Thornton Construction Company, Inc. was the General Contractor for
the LAN CARGO Cooler Expansion Project.

LAN CARGO launched the expansion of its cooler at the Import warehouse

LAN CARGO launched yesterday the expansion of its cold storage facility in its import warehouse in Mia-
mi. The facility has 32,000 square feet for the process of perishables goods, almost doubling the airline’s
capacity to process this type of products that are the main import products from Latin America to the Uni-
ted States and to Europe and Asia via Miami International Airport.

The event consisted of a cocktail party held at the new facility at 7:00PM, attended by executives of LAN
CARGO and the industry, authorities and LAN CARGO’s clients.

With this expansion, LAN CARGO now has the largest airline operated facility of its kind at an airport in
the United States. With an investment of US$4 million, LAN
CARGO positions itself at the forefront in temperature-controlled
facilities. The expansion included equipment with the latest tech-
nology for the automated handling of pallets and temperature
control systems; this ensures maximum care of the cargo and
preservation of the cold chain, crucial aspect in the treatment and
care of products like flowers coming from Ecuador and Colombia,
asparagus from Peru, salmon from Chile and cranberries from
Argentina, amongst others.

Cristian Ureta, CEO of LAN CARGO noted that "We continue to
invest in the technology that allows us to provide the most effi-
cient product for the development of the export industry in the re-
gion. In doing so, the Company strengthens its leadership in the
transportation of cargo between Latin America and the United
States, and, more specifically, at the Miami International Airport,
which is the main gateway to the North America market".

Federico Germani, Chief Operating Officer of LAN CARGO, added that “In the middle of the 2009 eco-
nomic crisis, we decided to invest confident that all export of perishables from the region and especially
the salmon industry were going to recover. We want to offer the best product in pro of the development of
the export industry in the region, and the new facility improves the service quality”.

The new facility that complies with the highest environ-
mental standards, forms part of the over 430,000 square feet § I:___“
where LAN CARGO operates at the Miami International Air- [
port including export and import terminals, cold storage facili-
ties, warehouses and offices.

A =T The event was covered

by South American press,
with journalists from me-
dia such as TVN, EI
’“\;Diario Financiero and La
&) Tercera from Chile, La
| Nacion and El Cronista
from Argentina, La Republica from Colombia, Revista Semana
Econdmica and newspaper EI Comercio from Perd, and Diario El
Universo from Ecuador, among others. Guided by authorized person-
nel, the journalists took a tour of the facilities while taking photo-
graphs and video images for their media.

Journalists during the tour, guided by
Sebastian Pereira, Director Cargo Operations
N.A. for LAN CARGO. .
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LAN CARGO inauguro la ampliacién de sus instalaciones de frio en la bo-
dega de Importaciones

LAN CARGO inauguré6 ayer la ampliacion de su camara de frio en la bodega de importaciones de Miami,
la cual cuenta con 3,000 metros cuadrados para la refrigeracién de perecibles, casi duplicando su capa-
cidad para procesar este tipo de productos, que constituyen la prin-
cipal importacion a Estados Unidos desde Latinoamérica, ademas
de Europa y Asia. En el evento participaron ejecutivos de la Com-
pafia, de la industria, autoridades y clientes de LAN CARGO.

Con esta ampliacion, LAN CARGO cuenta ahora con las instala-
ciones de frio mas grandes que tiene una linea aérea en un aero-
puerto de los Estados Unidos. Con una inversion de US$4 millones
LAN CARGO se coloca a la vanguardia en instalaciones de tempe-
Ll ratura controlada. Incorporando tecnologia de punta como equipos
At para el desplazamiento y manipulacién automatica de pallets, y en
sistemas para controlar la temperatura, LAN CARGO asegura el
maximo cuidado de la carga y la continuidad de la cadena de frio

Left to right: Federico Germani, COO LAN CARGO; Cristian )
e U LU o e preservar los perecibles. Estos son aspectos clave en el trata-

Aviation Department; Pete Cabrera, from City of Doral; and

Sebastian Pereira, Director Cargo Operations N.A. LAN miento y cuidado de productos frescos tales como las flores, prove-

CARGO.

nientes de Ecuador y Colombia, esparragos de Peru, salmon chile-
no y arandanos de Argentina, entre otros.

Cristian Ureta, Chief Executive Officer de LAN CARGO, sefial6: “Continuamos invirtiendo en eficiencia y
tecnologia para ofrecer el mejor producto al servicio del desarro- yum
llo de la industria exportadora de la region. De esta forma, la &
compainiia consolida su liderazgo en el transporte de carga entre
Latinoamérica y Estados Unidos y especificamente en el aero-
puerto de Miami, principal puerta de entrada al mercado nortea-
mericano”.

Federico Germani, Chief Operating Officer de LAN CARGO,
agrego6 que “En plena etapa de crisis del afio 2009, tomamos la
decision de invertir basados en la gran confianza que tenemos
en la recuperacion de todas las exportaciones de perecibles de
la regién, y fundamentalmente de la industria salmonera. Quere-
mos ofrecer el mejor producto en virtud del desarrollo de la in-
dustria exportadora de la region,
y estas nuevas instalaciones mejoran en forma directa la calidad del ser-
¥ vicio”.

La nueva infraestructura cumple las mas estrictas normas de proteccion
medioambiental y forma parte de los 40.000 metros cuadrados que don-
m de opera la compafia en el aeropuerto internacional de Florida, que in-
i cluyen terminales de exportacién e importacion, camaras de frio, bode-
gas y oficinas.

Adicionalmente, el evento de inauguracién fue cubierto por la prensa su-
damericana, con periodistas de medios como TVN, El Diario Financiero y
La Tercera de Chile, La Nacion y El Cronista de Argentina, La Republica

Periodistas durante el tour, guiados por

IR SRR ISR (e Colombia, Revista Semana Econdmica y diario EI Comercio de Peru,
Caiga NASHELANIGARCO. y Diario El Universo de Ecuador, entre otros. Guiados por personal auto-
rizado, los periodistas hicieron un recorrido para conocer las instalaciones y registrar imagenes fotografi-
cas y de video para sus reportajes.



